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INTRODUCCION

Cuando una persona percibe un hecho de-
lictuoso, normalmente se ve enfrentado a un
proceso penal en el cual debe rendir declara-
ciones sobre hechos presuntamente delictivos.
Siendo tan importante dicha declaracién para el
proceso, debido a que su contenido va a ser
valorado tanto por el juez como por los demés
sujetos procesales, es necesario en este an4-
lisis, hacer un lineamiento desde el punto de
vista conceptual y psicolégico, para determinar

cuél es la base de lo que el sujeto relata (prime-
ra parte).

Desde otro punto de vista complementario,
vale la pena interrogarse si existe algin tipo de
limite para poder establecer la competencia de
las personas para declarar, lo cual necesaria-
mente nos lleva a planteamos la relevancia que
podria tener la memoria dentro del testimonio y
la forma de cémo son Interrogadas las perso-
nas (segunda parte).

PRIMERA PARTE
EL TESTIMONIO VISTO CONCEPTUALMENTE

El proceso penal tiene como un postulado
basico la busqueda de la verdad real de los he-
chos. Una vez que surge la sospecha de la
posible comisién de un hecho delictuoso, los
organismos del estado se ponen en movimien-
to en forma espontanea, sin necesidad de ser
excitados para ello. Dentro de la multitud de
oficinas que intervienen dentro del proceso
penal, tenemos la presencia del 6rgano jurisdic-
cional, el cual va a dirigir una encuesta para la

busqueda de la verdad. Para ello debera prac-
ticar una serie de diligencias y de actividades,
dentro de las cuales deberd llamarse a ciertos
sujetos que se supone tienen algin conoci-
miento sobre el hecho investigado. Esa perso-
na que deberd rendir declaracién ante una
autoridad judicial, recibe el nombre de testigo,
el tiene una gran relevancia dentro del proceso
penal, por lo cual es necesario darle una ubica-
cién especffica en materia penal.

CAPITULO 1. UBICACION DEL TESTIGO

Para poder establecer una adecuada ubi-
cacion del testigo, es definitivamente necesario

sefialar su papel dentro del desarrollo de la
historia.

SECCION I. IMPORTANCIA HISTORICA

A. Eltestimonio en la historia.

En la época primitiva, en todos aquellos
casos en los cuales el imputado confesaba el
crimen, no habfa ningln problema para efectos

de la condena. Pero no todas las personas
aceptaban los cargos imputados, por lo cual
era necesario recurrir a otras personas para
que relataran lo que conocfan de los hechos.
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En esta época el testigo empezd a tener re-
levancia sobre todo en virtud del puro desarro-
llo de la escritura, ademés de que sélo unos
pocos sablan leer y escribir.

En el derecho Justiniano se hacla la distin-
cién entre testigos judiclales e instrumentales,
siendo los primeros los que mandan lo que
conoclan respecto del hecho investigado, mien-
tras que los segundos asistian a la celebracion
de un acto o contrato a ruego de las partes para
dar fe de su otorgamiento.

En el derecho romano era necesario que
para que clertos actos tuvieran cardcter legal,
debfan ser llevados a cabo ante testigos. En
materia criminal, la declaracién de un testigo
era totalmente obligatoria y se castigaba seve-
ramente a los que faltaban a la verdad.

En el derecho espafiol, en las Partidas, se
establece claramente la utilizacién de testigos,
siendo tal medio probatorio de mayor relevan-
cia procesal que la prueba escrita. El testimo-
nio era considerado como obligatorio e indis-
pensable para favorecer a la justicia.

En el derecho escandinavo se exigla la
presencia de testigos en ciertos actos y contra-
tos.

B. Eltestimonio en la actualidad.

En materia penal el testimonio ocupa un lu-
gar muy destacado en la actualidad.

Para poder alcanzar la verdad real a la cual
aspira el proceso penal, el juez encargado de la
investigacién debera necesariamente muchas

veces recurrir a personas que puedan ayudar
en la labor de juzgamiento.

*El juez puede dejar de lado escritos, confe-
slones e Indicios pero dificlimente podrd juzgar
sin testigos que son para éI, los ojos y ofdos de
la justicla®.'

El testigo viene a establecer en materia cri-
minal no sélo lo que él mismo ha percibido con
respecto del hecho, sino que también puede
referirse a situaciones que hagan al delito, para
poder apreciar las causas y motivaciones posi-
bles.

El testigo tiene eso sl un rol muy especifi-
co, pues debe narrar a la autoridad lo percibido,
pero no va a expresar su opinién o su juicio de
valor sobre la gravedad de los hechos o res-
pecto de la responsabilidad del autor.

A veces es dificil centrar bien el verdadero
rol de un testigo, pues los abogados mismos,
fiscales y jueces, equivocadamente, llevan al
testigo, frecuentemente, a establecer aprecia-
ciones respecto de los hechos, lo cual no les
corresponde.

Aunque utilizada en la actualidad de mane-
ra muy frecuente, la prueba testimonial no es
del todo segura, pues muchas veces ella da pie
a errores voluntarios o involuntarios.?

Claro que no se da la misma situacién
respecto del testigo en las diferentes ramas del
derecho y existen diferencias sensibles, por
ejemplo entre la rama civil y la penal en mate-
ria testimonial.

SECCION II. DIFERENCIAS

A. Materia civil.

En el derecho civil los testigos son utiliza-
dos para la celebracién de clertos actos y con-
tratos, a efectos de que puedan dar testimonlo
de actos ocurridos en su presencia.

Sin embargo en el proceso civil, la prueba
documental es preferida al testimonio. Por esta
razén, en la actualidad, no se acepta el testimo-
nio como prueba del negocio o acto jurfdico,
cuyo objeto exceda de determinado valor. El

1. BENTHAM, Jeremy, Traité des preuves judiciaires, 2 vol., Paris, 1830, pdg. 83.
2. MERLE, R.y VITU, A., Tralté de droit criminel: procedure penale, Editions Cujas, Paris, 1979,
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articulo 351 del Cédigo de Procedimientos
Civiles establece que “no es admisible la prue-
ba testimonial para demostrar la convencién o
acto jurfdico cuyo objeto tenga un valor mayor
al diez por ciento de la suma minima que se
haya fijado para la procedencia del recurso de
casacién. En tal caso, toda convencién o acto
jurfdico debera constar en un documento publi-
co o privado”.

Sin embargo, la prueba testimonial es ad-
misible para comprobar actos juridicos cuyo
objeto tenga un valor mayor al indicado ante-
riormente, para efectos de comprobar las con-
venciones que haya habido entre las partes,
cuando exista un principio de prueba por escri-
to o cuando haya sido imposible, al que invoca
la prueba testimonial procurarse una literal, o
cuando a consecuencia de caso fortuito, haya
perdido la que se habla procurado.

También es admisible la prueba testimo-
nial, segun la legislacién civil aunque el objeto
que constituya la materia de la obligacién exce-
da del valor citado, si el acreedor limita su re-
clamo a ese valor y renuncia al exceso.

No obstante lo anterior, los tribunales civi-
les podrfan en la préctica permitir prueba testi-
monial, més all4 del Iimite indicado, incluso ex-
cediendo los cincuenta mil colones, teniendo
en cuenta las cualidades de las partes, la natu-
raleza de la convencién o acto jurfdico y cual-
quier otra circunstancia.

En materia civil, luego, los hechos puros y
simples podrdn ser probados por medio de
testigos, cualquiera que sea la importancia de
la cuestién en la cual se trate de establecer su
existencia.

Cuando la prueba verse en materia civil
sobre un acto jurfdico que no sea una conven-
cién, para determinar si se admite o no la prue-
ba testimonial, la legislacién procesal civil sefia-
la que “debera considerarse el acto en las

consecuencias que pretenda deducir de él, la
parte que lo alegue”.

Por su parte, el tratadista Brenes Cérdoba
considera la prueba testimonial como funda-
mental:

“Se necesita recurrir a ella con harta frecuen-
cia, porque fuera de la contratacién mayor, mul
titud de hechos productores de resultados juridi-
cos que a cada momento se producen, no tienen
otra manera de ser comprobados que el testimo-
nio de las personas que los presencian”.?

B. Materia penal.

La importancia de la prueba testimonial en
materia penal estd [ntimamente relacionada
con uno de los objetivos bésicos del proceso
penal, como lo es la bisqueda de la verdad real
de los hechos que emergen de la imputacién
formulado por el Ministerio Publico.

*Los hechos en materia penal, por la forma
en que se cometen, no pueden ser objeto de

_prueba preconstituido, como en materia civily la
necesidad de establecer la verdad lieva a acep-

tar lo dicho por personas que pudieron haber
presenciado aquellos hechos o los antecedentes
y consecuencias”.*

En materia penal ademas el testigo viene a
cristalizar en el proceso el objetivo basico del
principio de inmediacién de la prueba, ya que el
relato directo de la persona frente a las partes
establece un precepto esencial de comunica-
cién entre los sujetos procesales y el érgano
jurisdiccional:

“Cabe prescindir de la confesion y de los
documentos, pero resulta bastante més dificll pa-
sar sin testigos en cuantas ocasiones se quiere,
conocer como se han producido los hechos™.*

En un proceso penal, el érgano jurisdiccio-
nal debe interrogar a toda persona que conoz-

3. BRENES CORDOBA, Alberto, Tratado de las obligaciones, Editorial Juricentro S.A., San José, 1977, pégs. 120-121.
4. HERRARTE, Alberto, Derecho Procesal Penal. El proceso penal guatemalteco, Editorial José de Pineda Ibama, Guatemala, 1978,

pég. 168.

5. GORPHE, Frangols, De la apreciacién de las pruebas, Buenos Alres, Ediciones Juridicas Europa-América, 1955, pag. 358.
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ca respecto de los hechos objeto de la investi-
gacién, siempre y cuando su declaracién sea
util para descubrir la verdad.

Todo habitante del pals esté en la obliga-
cién de concurrir cuando sea llamado por una
autoridad judicial y debe declarar la verdad de
cuanto supiere y le fuere preguntado, salvo las
excepciones establecidas por la ley.

Con respecto a la situacién sobre si hay
obligacion o no de declarar, la ley procesal
penal costarricense sefiala que toda persona
estd obligada a atestiguar, incluso los emplea-
dos policiales con respecto a sus actuaciones
(art. 226, Cédigo Procesal Penal).

Sin embargo, en lo penal, no estén obliga-
dos a rendir prueba testimonial en contra del
imputado, su cényuge, ascendiente, descen-
diente o hermano (art. 227, CPP).

También pueden abstenerse de testificar
en contra del imputado sus parientes colatera-
les hasta el tercer grado de consanguinidad o
afinidad, su tutor o pupilo, a menos que el tes-
tigo sea denunciante, querellante o actor civil,
o que el hecho punible aparezca ejecutado en
Su perjuicio o contra un pariente suyo de grado
igual o méas préximo (art. 228, CPP).

En materia penal, para el examen de los
testigos, el juez puede girar una orden de cita-
cién, la cual puede establecerse por medio de
la policfa judicial o administrativa, carta certifi-
cada, telegrama o cualquier otro medio que
asegure la autenticidad del mensaje. Al testigo
se le debe hacer mencién sobre el objeto de la
citacién que en la practica equivale a anotar el
nombre y nimero de la causa penal asf como
el nombre de la autoridad judicial. La citacién
debe ademas advertir al testigo que si no se
presenta dentro de un término de veinticuatro
horas, sera conducido por la fuerza publica.

En casos de urgencia, el testigo perfecta-
mente podria ser citado verbalmente (art. 230,
CPP).

En el caso de que el testigo comparezca a
la citacién, pero se negare a declarar, la ley
procesal dispone un arresto por veinticuatro
horas, al término del cual, cuando persiste en
su negativa, se iniciard contra él causa penal
por el delito de desobediencia que tiene penas

que van de quince dias a un afio de prisién
(arts. 232, Cédigo Procesal Penal y 305, Cédi-
go Penal).

Sin embargo, la obligacién del testigo a de-
clarar en materia penal no s absoluta, cuando
dicha obligacién entra en conflicto con la obliga-
cién de guardar el secreto profesional y asf lo
tutela el derecho costarricense al contemplar
un deber de abstencién sobre hechos secretos
que hubieren llegado a conocimiento de las
personas en razén de su estado, oficio o profe-
sién, lo anterior bajo la sancién de nulidad
(art. 229, CPP).

Con respecto a lo anterior, ;podrfa un tes-
tigo entonces ampararse en el secreto para no
declarar? Esto depende de la concepcién que
se tenga sobre el secreto profesional.

La teorfa del secreto absoluto que tiene sus
origenes en los siglos XIX y principios del XX,
afirma que el testigo no puede declarar, aunque
sea relevado por el interesado del deber de
guardar secreto.

Hay una nueva concepcién en doctrina que
aparece en el derecho comparado y en mate-
ria civil, en la cual se hace una distincién entre
dos categorfas de personas; una primera cate-
gorfa estan obligados a un estricto secreto:
miembros de profesiones médicas y similares,
ministro de un culto admitido, abogados, nota-
rios publicos e incluso los miembros de la poli-
cla judicial. La segunda categorfa de personas
deben declarar, no obstante el secreto profesio-
nal, que en este caso adquiere un valor relati-
vo: banquero, bolsinistas, educadores especia-
lizados, agentes de seguros y funcionarios en
general.

Sin embargo, con respecto al secreto pro-
fesional se debe hacer la distincién con respec-
to a qué es lo que ampara al profesional, por-
que es evidente que el médico o el abogado,
por ejemplo, no estdn obligados al secreto
profesional, si no han entrado en conocimiento
de los hechos como vecinos o amigos y no
prestando su servicio profesional.

Veamos ahora como se plantea ya en
concreto el desarrollo de la prueba testimonial
dentro del proceso penal.
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SECCION lll. DESARROLLO

A. Laescogencia de los testigos.

En la fase de instruccién del proceso penal
debe establecerse por parte del érgano jurisdic-
cional una investigacién dirigida a reunir todo
aquello Util y relevante que sirva de base al juez
para la acusacion o para el dictado de una
prérroga extraordinaria o un sobreseimiento.

La escogencia de los testigos tiene en
realidad con respecto al érgano jurisdiccional
un carécter técnicamente discrecional, pudien-
do citarse a cualquier persona que pueda dar
alguna informacién respecto de los hechos
objeto del proceso o respecto de los objetos y
documentos decomisados. Esto no impide que
las personas también puedan presentarse
espontdneamente a rendir su declaracioén.

Las partes también estan facultadas a pro-
poner el o los testigos que consideren oportu-
nos, pero siempre la aceptacion de dicha prue-
ba testimonial esté ligada al criterio del juez, el
cual sélo aceptara aquella prueba que a su
criterio sea idénea para la busqueda de la ver-
dad. La idoneidad de la prueba la basara el
juez en los conceptos de utilidad y pertinencia,
concepto que se obtiene de una relacién direc-
ta o indirecta de la prueba con los hechos in-
vestigados. El rechazo de cualquier prueba por
parte del 6rgano jurisdiccional no tiene recurso,
lo cual acentta la potestad inquisitiva del juez
durante la fase de instruccién.

Durante la fase de debate las partes tienen
la posibilidad de comparecer ante el tribunal de
juicio para ofrecer las pruebas que estimen
pertinentes, de aquel material probatorio recibi-
do en la fase de instruccién.

Tienen ademds las partes, la posibilidad de
ofrecer nuevos testigos, dentro de la citacién a
juicio, siempre y cuando indiquen al tribunal, los
hechos sobre los que serdn examinados, lo
anterior bajo pena de inadmisibilidad.

El tribunal ordenaréd la recepcién en el
debate de la prueba que considere oportuna y
podré rechazar la prueba evidentemente imper-
tinente o superabundante.

También en la fase de juicio, es posible
para el tribunal recibir como un acto preliminar

al debate y por via de Instruccién suplementa-
ria, recibir declaracién de testigos que por en-
fermedad u otro impedimento, no podran con-
currir el dfa de la audiencia.

B. Ladeclaracién.

Para la fase de la Instruccién preparatoria
la audicién del testigo no es publica y normal-
mente asisten a la declaracién el juez o el
escribiente del despacho.

El juez, antes de comenzar la declaracién
debe Instruir al testigo acerca de las penas con
que la ley castiga el falso testimonio y el testi-
go debe prestar juramento, con excepcion de
los menores de edad y los que en el primer mo-
mento de la investigacién aparezcan como
sospechosos o participes del delito que se
investiga o de otro conexo.

El testigo, ademds debe ser identificado
requiriendo el juez su nombre, apellidos, edad,
estado, nombre del cényuge, profesién, domi-
cilio, vinculos de parentesco y de interés con
las partes y cualquier circunstancia que sirva
para apreciar su veracidad.

En realidad, en la fase de instruccién no es
interrogado sobre los hechos, sino solamente
escuchado, esto para evitar preguntas suges-
tivas que podrian falsear la declaracién y con-
ducir a respuestas esperadas, mas que a la
estricta verdad. Sin embargo, puede perfecta-
mente el juez de instruccién interrogar al testi-
go para completar la declaracién sobre puntos
OSCUros.

En la fase de debate, la declaracién del
testigo es publica, con posibilidad entonces de
asistencia no solo del tribunal y las partes, sino
que también con acceso del pueblo. El examen
de los testigos se da en el orden que el presi-
dente del tribunal estime conveniente, pero
comenzando por el ofendido (art. 380, CPC),
siguiendo las mismas reglas de juramento e
Identificacién que en la fase de instruccién,
aunque ello conste en el expediente.

Los miembros del Tribunal, el fiscal, las

- partes y sus defensores, con la anuencia del

presidente y en el momento oportuno, podran
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formular preguntas a los testigos, en razén de
que en esta fase, el testimonio debe ser rendi-
do de manera inmediata, publica y contradicto-
ria.

C. Etapas en la declaracién testimonial.
La prueba testimonial tiene basicamente
tres etapas:®

— lo correspondiente a la identificacién
del testigo;

— lo referente al relato espontéaneo;

— el interrogatorio propiamente dicho.

Con respecto a la identificacién, el juez
debe, de conformidad con el articulo 234 del
Cédigo de Procedimientos Penales, requerir el
nombre del testigo, apellidos, edad, estado,
nombre del cényuge, profesién, domicilio,
vinculos de parentesco y de interés con las par-
tes y cualquier circunstancia que sirva para
apreciar su veracidad.

Dada la vinculacién esencial entre el testi-
go y el testimonio, estas preguntas son de vital
importancia, pues sirven ademés, en materia
penal, si el testigo, por razones de parentesco,
esta eximido del deber de declarar.

El relato espontdneo procede luego de la
identificacién ordendndose al testigo relatar
respecto a los hechos que son de su conogi-
miento, lo cual debe transcurrir como un relato
fluldo y sin interrupciones; luego vendria el in-
terrogatorio, proplamente dicho, lo cual permi-
te que las respuestas sean complementarias,
sin dejar vaclos en la declaracion.

Por interrogatorio, se entiende, el conjunto
de preguntas detalladas que se le formulan al
testigo en relacién con los hechos investigados,

Hay clertos autores que consideran que el
relato espontdneo es mucho mas vivo e inclu-
so mds puro y menos deformado que el obteni-
do por el interrogatorio.” Claro que el relato
espontdneo presenta en la practica el gran
inconveniente de contener elementos que en
nada son (tiles y traen como consecuencia
detalles sin importancia que solo sirven para
engrosar el tamafio del expediente.

El testimonio obtenido por interrogatorio
representa el resultado del conflicto entre lo
que el sujeto sabe de una parte y lo que se le
cuestiona.

*El interrogatorio es un instrumento indispen-
sable de control para los testigos™.®

CAPITULO Il. EL ASPECTO PSICOLOGICO DEL TESTIMONIO

El fenémeno psicolégico del testimonio
tiene un doble aspecto: el subjetivo y el objeti-
vo. Lo primero se refiere a la capacidad psi-
colégica del individuo para ser testigo; lo se-
gundo alude a la propiedad del objeto o del

acontecimiento para rendir testimonio sobre él
o para ser recordado. Por ello es necesario ha-
cer un estudio analftico del testimonio y anali-
zar las variables referidas a la sinceridad y 12
veracidad.

6. RODRIGUEZ HUMBERTO, Gustavo, Derecho probatorio colombiano, Edicién Libreria Profesional, Bogotd, Colombla, 1980, pag- 176.
7. MIRA Y LOPEZ, Emilio, Manual de psicologla juridica, Buenos Alres, 1954, pag. 182.
8. MALVERNI, Alejandro, citado por TESORO, Giorgio, Testimonio y confesion en el proceso penal, Buenos Aires, 1975, pdg. 131.
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SECCION I. ESTUDIO ANALITICO

A. Sinceridad y veracidad.

La sinceridad tiene un valor puramente
subjetivo y se refiere a una actitud psicolégica,
o la tendencia a decir lo que se sabe y lo que se
plensa. Dicho concepto va acompafiado casl
siempre de esa actitud espontanea que es la
franqueza.

La veracidad se refiere a una exacta co-
rrespondencia entre el estado subjetivo con la
realidad objetiva.

Se ha considerado que un hombre veridico
dird fielmente las cosas, mientras que un
‘hombre franco diré libremente las cosas como
él las estima.® Lo anterior significa que el veraz
podré limitarse a decir lo que cree oportuno
decir, siendo un verdadero reproductor verbal
de sus percepciones. Por otra parte, el sincero,
no llega a esta objetividad, dejando ver todo su
yo, pudiendo aun hablar en forma inoportuna.

B. Recuerdos e integracién sociolégica.
Muchas veces sucede que existen diver-
gencias en aquellas declaraciones realizadas

inmediatamente. Esto obedece a que cada in-
dividuo tiene distintos aparatos sensoriales y
por lo tanto, percibe de modo diferente.

Cada persona, seguln su personalidad, fija
su atencién mds o menos, sobre uno u otro
detalle y luego con datos Imaginados, comple-
ta en la evocacién, aquellos que no fueron
percibidos o que lo fueron en forma imperfecta.

C. EIl testimonio como fenémeno colec-
tivo.

Si en un determinado acontecimiento histé-
rico estuvieran presentes varias personas, ellos
van a tener una impresién particular respecto a
los hechos. :

A la hora de que tales testigos pongan de
manifiesto sus impresiones, es posible que los
relatos resulten contradictorios y en pocos
casos llegardn a dar una versién acorde de
aquello que guardan en su recuerdo.

El testigo en multitud, observa, interpreta y
reacciona en forma distinta de como lo hace el
testigo individual.

SECCION II. INTEGRACION Y HABITOS MENTALES

A. Integracién por exageracion.

El desgaste de la memoria aunque aumen-
ta las lagunas que ya hicieron incompleta la
percepcion, deberfa simplificar la evocacion de
los recuerdos. Pero en el testigo, a menudo se
observa una tendencia a exagerar.

Es corriente que se presente en el testigo
una especie de exageracién desde el punto de
vista cuantitativo, por ejemplo aumentando la
cantidad de personas que intervinieron en un
determinado asunto.

Puede producirse luego una intensidad
cualitativa mediante la utilizacién de adjetivos
que tienden a aumentar los acontecimientos.

B. Hébitos mentales.

Dentro de las declaraciones testimoniales,
es frecuente percibir una serie de habitos par-
ticulares. Asf, la repeticién de una percepcion
idéntica origina casi como un automatismo
psiquico, en virtud del cual si el estimulo falta o
se modifica, podemos no advertirlo y sustitui-
mos lo percibido habitualmente a lo real. Esto
se produce mucho cuando una persona incurre
en el error de creer que ejecuté una accién que
realiza todos los dfas, creyendo el sujeto que
fue victima a veces de un hurto, cuando en
realidad el objeto lo dejé olvidado en su

casa.
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SECCION Il INFLUENCIAS EN EL TESTIMONIO

Dentro de las declaraciones testimoniales
encontramos clertos factores que de una u otra
forma influyen en la deposicién de las perso-
nas, factores que se refieren al tiempo y aspec-
tos relacionados con la primera declaracién
que se rinde.

A. Influencla del tiempo.

Resulta l6gico pensar que la exactitud del
recuerdo disminuye con el correr del tiempo, lo
cual esté (ntimamente relacionado con la alte-
racion y con la disminucién de las imagenes
mentales. Esta situacién se produce de dos
maneras: la primera se produce cuando los
detalles se van atenuando sucesivamente 0 se
eliminan uno tras otro. La segunda forma se
produce cuando la imagen tiende a esfumarse
y se hace tan confusa que deja de ser repre-
sentativa y de este modo, el sujeto no es capaz
de describirlo.

Por lo anterior, se considera que el testimo-
nio aumenta de extensién al principio, para
luego ir disminuyendo conforme avanza el

tiempo.

Influencla de
cién.

La declaracién de un testigo es la repro-
duccién verbal o escrita de un acontecimiento
que se hace ante un juez, donde el sujeto na-
ra o relata una experiencia con respecto a aigo
percibido por medio de sus sentidos.

Para tal efecto es importante sefialar que
en el proceso penal, normalmente la primera
declaracién se rinde ante el 6rgano jurisdiccio-
nal en la fase de instruccién. Por ello, es impor-
tante la persona que toma o recibe dicha decla-
racién, lo cual produce variaciones sustanciales
en el testimonio; dependiendo por ejemplo si es
el mismo juez quien la recibe o si el escribien-
te tiene 0 no algun tipo de experiencia judicial.
Muchas veces en la préctica judiclal, no se
toma fielmente lo que el testigo relata, sino que
se hace una sintesis a la cual se le imprime el
sello personal de cada escribiente. A lo anterior
hay que agregar que la exactitud o el reflejo fiel
de un testimonio, también se pueden ver afec-
tados por el estilo y la frase que utiliza quien
toma la declaracién.

B. la primera declara-

SEGUNDA PARTE
LA COMPETENCIA DE LAS PERSONAS PARA DECLARAR

CAPITULO I. DELIMITACION DE LA COMPETENCIA
PARA DECLARAR COMO TESTIGO

Existen en realidad una serie de dificulta-
des para determinar las habilidades de un indi-
viduo para rendir una declaracién testimonial, lo
cual es producto de una complejidad de facto-
res que tienen que ver las disposiciones blof(-
sicas del sujeto, la situacién estable o no de su
sistema nervioso y sobre todo las experien-

cias tenidas en razén de su cultura particular.”
Por ello es importante poder establecer en qué
medida la memoria de un testigo debe ser
tomada en cuenta, para desarrollar técnicas
para que la persona no olvide el acontecimien-
to que debe exponer ante las autoridades judi-
clales.

10. UNDERWAGER, Ralph and WAKEFIELD, Hollida, The competency of children to testify, Institute for Psychological Theraples, Minnes*

polis, Minnesota, 1988, pag. 1.
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SECCION I. LA IMPORTANCIA DE LA MEMORIA

La memoria es una premisa bésica para el
testimonio. El problema se puede presentar
para aquellos casos muy frecuentes donde el
testigo presenta lagunas en su memoria, por lo
cual se deben tomar en cuenta ciertas estrate-
gias para su desarrollo.

A. Desarrollo de estrategias para la memo-
ria.

El problema de la memoria a la hora de
una declaracion se presenta con frecuencia en
casos de delitos en los cuales estan involucra-
dos menores de edad, sea como ofendidos
directos, o simplemente como testigos.

En el caso de un menor, éste debe ser de
cierta forma preparado para su declaracion,
haciéndolo repetir una y otra vez lo percibido
por él, como si se tratara de fijar un nimero de
teléfono en su memoria, por ejemplo.

La creacién de estrategias va a depender
del desarrollo del sistema nervioso y del grado
de maduracién de la persona. A mayor edad,
Iégicamente el sujeto entra en contacto con un
sinniimero de relaciones complejas, por lo que
su declaracién se vuelve mas compleja y méas
rica en elementos descriptivos.

Nifios menores de edad, particularmente
preescolares, producen pocas frases esponta-
neamente, por lo que en el caso de que deban
declarar ante alguna autoridad, se les debe
interrogar con preguntas muy especilficas y
comprehensibles de acuerdo con la edad.

B. Distorsién de la memoria.

La memoria puede ser distorsionada por la
forma en como se efectia un interrogatorio.
Ciertos estudios realizados en los Estados

Unidos demostraron luego de varias experi-
mentaciones que pod(a producirse una distor-
sién en la memoria por medio de preguntas
conductivas."

Se ha establecido ademds que los nifios
son més susceptibles que los adultos al proble-
ma de la distorsién de la memoria como pro-
ducto de preguntas conductivas y en tal sen-
tido, Goodman y Reed (1986), llegaron a la
conclusién de que los nifios producen respues-
tas ficticias cuando no entienden lo que se les
pregunta.?

Lo importante de este tipo de estudios es
que se establece que cualquier deficiencia
cognoscitiva o en la memoria de los nifios se
amplifica en la entrevista con el menor depen-
diendo del tipo de interrogatorio. Si algin tipo
de informacién errénea se introduce en tal
entrevista, ello puede perjudicar la reconstruc-
cién de los hechos que debe hacer el menor.

C. Memoria y conocimiento personal.
La relacién entre la memoria y el conoci-

- miento personal adquiere importancia sobre

todo para determinar si el contenido de la
memoria es permanente o no. El problema que
se presenta sobre todo en la practica es por el
hecho de que el testimonio normalmente se
rinde en juicio meses o afos después de suce-
dido el evento.

El conocimiento personal va a verse in-
fluenciado por todos los hechos y circunstan-
cias de la vida real, por lo que el juez debe
tomar en consideracién que ninguna memoria
puede almacenar por tiempo prolongado un
determinado acontecimiento en su memoria.

11. LOFTUS and DAVIES, (1984), citados por UNDERWAGER y WAKERFIELD, op. cit., pég. 3.

12. GOODMAN and REED, (1988), ibidem.
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SECCION Il. RELACION ENTRE LA MEMORIA Y LA REALIDAD

A. Influencla de lo sugestivo.

La situacién de una memoria que ha expe-
rimentado un hecho real con la de otra memo-
ria que ha seguido un proceso de sugestion o
influencia social sin haber experimentado el
acontecimiento real es totalmente diversa.

Un evento real es experimentado y conoci-
do por medio de la percepcién, de la emotivi-
dad y de la capacidad cognoscitiva.

Un evento sugerido solamente es captado
por medio de la capacidad cognoscitiva y emo-
tiva.

Estudios efectuados han determinado dife-
rencias entre memoria real y sugerida.™

La memoria sugerida contiene mas pala-
bras, una mayor mencién del proceso cognos-
citivo y més calificaciones de tipo verbal.

La memoria real incluye mayores referen-
cias a los atributos sensoriales.

B. Distincién entre hecho y fantasia.
Dentro de esta perspectiva, se debe tomar
en cuenta la importancia de la percepcién de
las personas, lo cual puede provocar depen-
diendo del estado de &nimo, variaciones en las
descripciones y explicaciones de los hechos.

As( por ejemplo, el testimonio de un nifio
est4 (ntimamente ligado a los fenémenos de Ia
creatividad, la coherencia y la sofisticacién de
los conocimientos del mundo real.

En el nifio, también debe tomarse en cuen-
ta que el testimonio puede estar ligado con la
hablilidad para mentir o para manipular cierta
situacién, en razén de sus fantaslias o historias
similares narradas en cuentos o pelliculas de
cine y television.

El problema entonces para interpretar el
testimonio de menores, es que cuando se pro-
duce un relato, este trae al mundo exterior
elementos de la memoria, pero también ele-
mentos de otras fuentes, dependiendo de como
interprete y entienda la persona los aconteci-
mientos.

Por ello, debe tenerse mucho cuidado a la
hora de examinar el testimonio de menores,
sobre todo en edad preescolar. El problema
viene sobre todo por el estado de inmadurez
del nifio, la vaguedad de la memoria y la mez-
cla de lo real con la fantas/a.

De todas maneras, la memoria de un
menor puede ser “contaminada”, si en el inte-
rrogatorio se utilizan preguntas conductivas.

CAPITULO II. LA IMPORTANCIA DEL INTERROGATORIO

Es sumamente importante tener clarotan-  cémo se haga la pregunta a un testigo, ello

to para el érgano jurisdiccional, como para los
demas sujetos procesales que dependiendo de

13. SCHOOLER, GENHARDT and LOFTUS, (1886), ibidem, pég. 7.

puede producir alteraciones sustanciales en la
narracién.
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SECCION I. TIPOS DE PREGUNTAS

La mejor técnica dentro de un interrogato-
rio consiste en empezar con preguntas de tipo
general para después entrar a las preguntas
especfficas.'

Béasicamente existen tres tipos de pregun-
tas: abiertas, cerradas y combinadas.

A. Preguntas ablertas.

Este tipo de preguntas se clasifica en: ob-
jetivas y sugestivas.

1. Objetivas: aqul el testigo puede responder
en forma espontédnea, basado en su expe-
riencia personal.

El interrogador no da ninguna informacién,
ni tampoco busca conducir o influir en la res-
puesta del testigo.

Ejemplos:

— ¢ A dénde estaba cuando suoedié?

— ¢ Qué sucedib después?

— ¢ Qué ropa vestia ese dla?

Sugestivas: son aquellas que tratan de

guiar hacia algo o dan alguna informacién

tratando de establecer algo que el testigo
no ha previamente referido.

Ejemplos:

— (Quién mas estaba ahi? (no necesa-
" riamente habla alguien presente).

— (En cuél cuarto estaba el imputado?
(no necesariamente estaba en el cuar-
to).

— (De qué tamafio era el arma? (tal vez
ni siquiera se ha mencionado el arma).

B. Preguntas cerradas.
Estas se clasifican también en: objetivas y

subjetivas o sugestivas.

1. Objetivas: por medio de ellas, se busca
alguna informacién en el propio testigo con
una minima respuesta: sl o no.

Ejemplos:

— ¢Habla alguien mas?

— (Habla algun sujeto en el local?

— ¢ Hizo el imputado algo?
2. Sugestivas: por medio de ellas, se le da
informacién al testigo que puede ser co-
rrecta 0 no, o también puede ser que se
busque informacién que el deponente no
ha previamente referido.
Hay una respuesta minima requerida por
medio de preguntas dirigidas o sugestivas.
Ejemplos: ,

— Pasé todo en la casa?

— Lolastimé?

En todos los casos, el que provee la infor-
macién es el propio testigo. :

C. Preguntas combinadas.

En el interrogatorio puede producirse una
combinacién de preguntas objetivas y sugesti-
vas.
1. Combinacién de preguntas objetivas:
aqul tenemos preguntas que contienen ele-
mentos de preguntas abiertas y cerradas.
Puede iniciarse el interrogatorio con pre-
guntas abiertas y finalizarse con una cerrada, 0
viceversa.

Las preguntas combinadas exigen mds de
una respuesta y producen conflictos 0 mensa-
jes confusos.

Ejemplos:

— ¢Qué més (abierta)? (Lo golped otra

vez (cerrada)?

— ¢Dénde (abierta)? ¢Fue en el patio

(cerrada)?

— LY después lo amarré (cerrada)?

¢, Cémo lo hizo (abierta)?

14, WAKEFIELD, Hollida and UNDERWAGER, Ralph, Accusations of chikd sexual abuse, Charles C. Thomas Publisher, Springfieid, llinols,

EE.UU., 1988, pég. 15.
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2. Combinacién de preguntas conductivas
o sugestivas: son preguntas que ponen al
testigo entre la espada y la pared, pues se
le presiona para dar una respuesta espera-
da.

Ejemplos:

— Sl no contesta, sus familiares estarfan
muy desilusionados.

— Todos los demés lo relataron y ahorg
se slenten mejor.

— Relate lo que le conté a la policfa.

SECCION Il. RESPUESTAS ESPERADAS

Dentro de un interrogatorio también es
posible llevar al testigo hacla determinadas res-
puestas, dependiendo de las actitudes del inte-
rrogador, lo cual se conoce con el nombre de
variables verbales y no verbales.'

A. Variables verbales.

Este concepto hace referencia a la res-
puesta que se espera por medio de una técni-
ca oral que trata de influir en el testigo.

El testigo recibe expectativas o elogios
para su declaracion.

Ejemplos:
— |Eres un gran oradoﬂ

— |Eres valiente en decir esol

— | Tu madre se sentirfa orgullosa si nos
lo dicesl! '

B. Variables no verbales.

En este caso el interlocutor asume diferen-
tes posturas, moviéndose cerca del testigo,
cambiarido de tono de voz, riéndose, etc., todo
ello, con el fin de influir en la respuesta.

CONCLUSION

A lo largo-de este andlisis se ha insistido en
la importancia que tiene la prueba testimonial
no solo desde el punto de vista conceptual, sino
que también desde el &ngulo interno de la per-
sona, pues si-bien el testigo narra una expe-

riencia vivida de manera oral y exterior, todo el
proceso por el cual se llega a ello es relevante
y puede perfectamente provocar, como $€
demostré variaciones en la prueba testimonial
rendida. | '

15. GOODMAN, G.S., The child witness: conclusions and future directions for research and legal practice, Journal of Social Issues, EE.UU-

1984, pdg. 27.
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