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INTRODUCCION

. EXPOSICION DE MOTIVOS.

En las altimas décadas la ciencia psicoldgica
ha tomado un considerable auge que le ha permiti-
do, gracias a los modernos medios de comunica-
cion, al desarrollo y experimentaciéon de nuevas
técnicas y a una mayor produccion literaria, gozar
de identidad profesional propia, definiendo asi
su funcién, utilidad y relevancia en el mundo de
hoy.

Podemos decir que en la actualidad, gran
cantidad de paises cuentan con los servicios de los
profesionales en Psicologia y que éstos a su vez, o
bien se dedican a aspectos generales y experimen-
tales de la misma, o bien se han especializado en
las areas de Clinica, Laboral-Industrial y Educa-
tiva-Escolar, las cuales se encuentran claramente
enmarcadas en campos definidos de accién.

Sin embargo, afo tras afio, surgen nuevas
necesidades y la Psicologia, como ciencia dinami-
ca que es, no escapa a estas demandas, debiendo
revisar constantemente sus funciones y métodos,
extendiéndose, si fuese del caso, hacia nuevos hori-
zontes de accion.

Desde hace mucho tiempo, y como expondré
con detalle mas adelante, el Derecho en sus di-
versas areas, y como profesion encargada de los
complejos mecanismos de las leyes y de la adminis-
tracion de la justicia, ha hecho uso en forma
empirica de nociones y conceptos de claro conte-
nido psicolégico como auxiliar en sus funciones,
obteniendo beneficios de importancia y resultados
en general positivos.

Actualmente, y debido a un conocimiento
mas amplio de las posibilidades y funciones del psi-
cblogo, el Derecho y la administracién de la justi-
Cia han hecho uso de éste, pero con el inconvenien-
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te de que, a pesar de que este profesional tiene real
formacion en el area psicoldgica, no la tiene en sy
relacion con el Derecho, por lo que, si higp se
elimina la practica empirica para dar paso a | apli.
cacion cientifica, quedan hondos baches por falta
de especializacion en la materia.

Por esta razon, y por la importancia que reyjs.
te para la administracion de la justicia la interven.
cion del psicologo en diversas fases del proceso
judicial, hecho que explicaré y trataré de demog;.
trar en el momento oportuno, creo de vital im
portancia la colaboracion y la especializacign
del psicélogo en esta area, para que, junto con
otros profesionales ajenos al Derecho, presten I3
colaboracion necesaria en el complejo campo de
la justicia.

Il. OBJETIVOS.
Por tanto, el presente trabajo tiene cuatro ob-
jetivos basicos:

1. Configurar la psicologia forense (judi-

cial-legal).

2. Delimitar sus funciones, metodologia y fi-
nalidad. '

3. Determinar los requisitos del psicologo es-
pecialista en materia forense. Y

4. Lograr mediante la obtencién de los dos

objetivos anteriores, sefalizar y fijar un
nuevo campo de accion para el, psicélogo
y brindar una fuente de informacién y con-
sulta para los abogados y para otros tantos
profesionales involucrados en la dificil ¥
ardua tarea de ayudar a construir un mun-
do mejor, a través de una sana y cientifica
administracién de la justicia.

I. BREVE RESENA HISTORICA DE LA PSICOLOGIA

A) Origen de la Psicologia.

Es necesario sefialar en forma concisa los as-
Pectos mas sobresalientes referentes al desarrollo
histérico de la Psicologia con sus principales ten-
dencias ideolbgicas y areas de estudio, ya que de
este modo el lego en la materia podra comprender

de manera clara y ordenada los origenes, funda:
mentos y campo de accién de esta ciencia, para 3!
exponer posteriormente lo que a la Psicologia Fo-
rense (judicial-legal) como tal se refiere. La palabr
psicologia se compone de elementos griegos, au"
qQue no se originb en Grecia. Fue creada en el siglo
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XV para referirse a un aspecto del estudio del ser
espiritual. Dicho estudio, como un todo, se llama-
ba Neumatologl’a y la psicologia era la parte de
¢l que se ocupaba del alma humana.

En 1732, CHRISTIAN VON WOLFF us6
esta palabra para denotar el analisis filoséfico secu-
far Y 12 interpretacion de los fendmenos mentales.
Luego DAVID HARTLEY en 1748 la empled con
el mismo significado.

No fue sino hasta mediados del siglo XIX
cuando su referencia se desplazé del estudio pre-
dominantemente filosofico de los fenémenos men-
tales a uno predominantemente cientifico.

Por lo tanto, la historia de la Psicologia la
podemos dividir en dos grandes periodos:

— La precientifica que se expande desde el
trabajo de los filésofos griegos hasta la
segunda mitad del siglo XI1X y

— La etapa cientifica que se extiende desde el
aio 1879 hasta la actualidad.

a) Etapa precientifica.

Entre las teorias desarrolladas en la etapa pre-
cientifica por los filosofos griegos para explicar la
conducta, se encuentra la de los “Tipos Constitu-
cionales”, la cual en sus inicios fue llevada a cabo
por HIPOCRATES, médico griego, aproximada-
mente 400 afios antes de Cristo.

HIPOCRATES sostenia que el cuerpo humano
estaba compuesto de 4 liguidos o “humores”’: la
sangre, la bilis amarilla, la bilis negra y la flema.
El crefa que cuando uno u otro de estos liquidos
tenia predominancia en la economia del organis-
mo, el exceso de liquido producia una conducta
particular. Por ejemplo, si una persona sufria de
exceso de bilis amarilla se creia que era agresiva
Y excitable; mientras que otra que tenia predomi-
nancia de bilis negra, se pensaba que era tranquila
y retraida,

Otro problema que atrajo el interés de los filo-
sofos griegos de la época remota, y de muchos
filésofos de épocas posteriores estaba relacionado
con las vinculaciones existentes entre la “mente”y
el cuerpo. Algunos filésofos creian que existian
Profundas relaciones entre las dos cosas, mientras
Que otros tenfan la tendencia a pensar que eran
relativamente independientes. Asi, HERACLITO
DE EFESO consideraba que el alma no era mas
Que una emanaci6n del fuego, de la que también
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estaba constituido el cuerpo, siendo la diferencia
entre una y otra el grado de desarrollo que aquél
habia alcanzado. Segtin PLATON, el alma deberia
ser considerada como descompuesta en una parte
terrestre y otra ulterior. FILO, posteriormente,
mantiene el criterio de que el alma seria originada
del “pneuma divino” mientras que el cuerpo pro-
cederia de la tierra.

Por otra parte, DESCARTES, frecuentemente
considerado como el primer gran filésofo moder-
no, establecié6 una diferencia entre la sustancia
pensante y la extensa, y creia que gran parte de
nuestro conocimiento era innato; o sea, que el
hombre nace con ciertas ideas, por ejemplo, la de
Dios. De manera opuesta, JOHN LOCKE pensa-
ba que el hombre al nacer era una “‘tabula rasa”’, es
decir, una pizarra en blanco sobre la cual escribe
la experiencia. Sostenia que la justificaciéon de
nuestras creencias debe hallarse en la experiencia
sensorial.

Por otro lado y en cuanto a la naturaleza hu-
mana, ROUSSEAU mantenia la posicion de que el
hombre es basicamente bueno, y que solamente se
hace malo por la influencia de la sociedad. Otros,
como SPENCER, mantenian lo contrario, es decir,
que el egoismo y la agresividad del hombre, que
se creian innatos, y otras caracteristicas, son domi-
nadas Gnicamente por el control ejercido por la
sociedad.

Sin embargo, dos aspectos de interés, uno
de la Filosofia y otro de las ciencias biologicas y
fisicas han tenido que ver probablemente mas
que cualquier otra cosa para transmitir a la Psi-
cologia inicial su primitiva naturaleza. El primero
lo encontramos en la Filosofia inglesa del siglo
XIX y se refiere al caracter de las ideas, y a saber
como las ideas se asocian en la mente. El seqgundo
se encuentra en las creencias biologicas, surgidas en
aquella época en Alemania y se refiere a los pro-
cesos sensoriales.

Entre los fil6sofos ingleses del siglo XIX tene-
mos a JOHN STUART MILL, quien desarroll6é una
teoria, en la que “7as ideas complejas no siempre
son asunto de composicion,; se puede decir que
resultan de las ideas simples, que son generadas
por ellas, pero que no consisten en ellas, justamen-
te como en los complejos quimicos en que aparece
algo que no estaba presente en los elementos toma-

dos separadamente”’,!

1. STUART MILL, cit. por WHITTAKER, J. «psicologia”. Nueva Editorial interamericana, segunda ed. México, 1970.

pég. 4,
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El segundo problema de interés que influyo
considerablemente sobre el desarrollo inicial de la
Psicologia se refiere al funcionamiento de los orga-
nos de los sentidos: WEBER mostro gran interés
en el estudio de las relaciones que existen entre los
cambios en el ambiente fisico y la capacidad hu-
mana para advertir tales cambios. Descubrié que
en realidad no existia una relacion de uno a uno
entre las dos esferas. En otros términos, existe la
tendencia a advertir diferencias no en términos de
magnitud absoluta, sino en términos de la relacion
existente entre las diferencias y el standard.

Este descubrimiento de WEBER fue conside-
rado por FECHNER como una revelacion en la
que vio la relacion matematica que existe entre lo
fisico y lo psicolégico, quedando demostrado por
primera vez que los fendomenos psicol6gicos pue-
den ser cuantificados e investigados por medio del
empleo del método cientifico.

b) Etapa cientifica.

De esta manera se da paso a la Psicologia
cientifica, siendo WILHELM WUNDT, considera-
do como el padre de la misma, su impulsor al esta-
blecer en Leipzig en el afio 1879 un laboratorio de
Psicologia.

El sistema de Psicologia fundado por WUNDT,
gue tuvo como defensores y expositores, entre
otros, a OSCAR KULPE, EDWARD TITCHENER,
EBBINGHAUS y MULLER, es conocido por el
nombre de “estructuralismo”, ya que sus miem-
bros se interesaban por el descubrimiento de la
estructura o anatomia de los procesos conscientes.
La materia del estructuralismo era, pues, la con-
ciencia.

En muchos aspectos, el interés de los primeros
estructuralistas era paralelo al de muchos filésofos
ingleses del siglo XIX. Sin embargo, diferian en los
métodos de investigacion, ya que mientras los fil6-
sofos empleaban los métodos tradicionales de la
Filosofia, los estructuralistas usaban el método
experimental, siendo el més conocido el de “in-
trospeccion”. El significado literal del término es
“ver hacia adentro”: en los experimentos realiza-
dos por WUNDT un sujeto recibia instrucciones
para relatar tan objetivamente como fuera posible,
su experiencia consciente durante el proceso de
captar y juzgar los estimulos. En resumen, el
sujeto examinaba y descubria sus propias expe-
riencias conscientes en condiciones controladas de
laboratorio. La conclusion a que llegaron después
de muchos experimentos fue que todos los pro-
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cesos conscientes consisten bdésicamente en tres
elementos: sensaciones, iméagenes y sentimientog:
diciendo ademas que estos elementos se combi:
nan de tal manera en la mayor parte de las act;.
vidades conscientes, que el resultado final significa
no simplemente la suma de estos elementos, sinc;
algo totalmente diferente de los elementos que
intervienen. Los estructuralistas estaban intere.
sados en saber qué es lo que sucede y como, pero
no por qué sucede.

A raiz de esto, surgieron otros psicologos co-
mo WILLIAM JAMES (iniciador del desarrollo de
la Psicologia en Norteamérica), JOHN DEWEY,
CATTELL, y otros que estaban interesados en |a
utilidad de los procesos conscientes y no simple-
mente en el estudio de estos procesos por si mis-
mos, naciendo entonces el “Funcionalismo”, cuyo
objeto se definia como “la utilidad fundamental
de la conciencia”. Sus métodos eran experimen-
tales, usando incluso la introspeccion, pero sin
limitarse a ella. El funcionalismo, reforzado por la
Psicologia Médica y Diferencial encontr6 puesto
para el individuo, el nifio, el adolescente, el an-
ciano, el anormal (en términos sociales, intelec-
tuales y emocionales) y la mente animal.

Asi mismo, se hace necesario mencionar la
contribucién de la corriente existencialista, con
representantes como MARTIN HEIDEGGER, que
plantea en la investigacion del sentido del Ser, lo
que ha llamado el caracter del “dasein”, que trata
de la estructura del “existente que yo soy”. El
dasein determina el “ser en e/ mundo”. El hébito,
emprender, ejecutar, informarse, preguntar, deci-
dir, permitir, son algunas de las formas del “ser
en” del dasein. Otros importantes representantes
de esta corriente son SARTRE y JASPERS. El
primero, contemplando siempre en primer plano el
tema de la libertad y el segundo, sosteniendo que
el misterio de la existencia estd constituido por |2
trascendencia.

En Gltimo término, para finalizar esta breve
resefia historica, es fundamental sefialar la existen-
cia de tres escuelas de la Psicologia contemporé-
nea, que con sus aportaciones han logrado afianzar
esta ciencia, y juegan un papel preponderante €n
el mundo del Psicélogo actual. Dichas escuelas
son: la Gestalt, el Psicoanalisis y el Conductismo.

La palabra alemana “Gestalt” se puede tradu-
cir como “forma”, “‘organizacion” o “configura
cién”. Entre los principales representantes de esta
escuela figuran WERTHEIMER, KOFFKA, Y
KOHLER, siendo el primero, quien en el afio 1912
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|levb a cabo un importante trabajo sobre el estudio
del movimiento aparente (fenémeno PHI), que
es el movimiento captado sin que se capte lo que
se mueve, mostrando con esto que el movimiento
aparente provocado por estimulos sucesivamente
desplazados, no puede ser el resultado de ningu-
na clase de composicion de las experiencias parcia-
les. Por otra parte, sostenian que el intento de
comprender los fendbmenos por medio del anilisis
de los elementos que lo constituyen resultaria
estéril.

Segin KOFFKA, la Psicologia de la Forma
intenta aportar explicaciones para los procesos mas
complejos, mediante conceptos que son aplicables
a los procesos méas sencillos, sin destruir lo mas
minimo la diferencia entre ambos procesos. Un
concepto fundamental de la Gestalt es que el todo
es més importante que la suma de las partes que lo
componen.

Una gran parte del trabajo de los psicologos
de la Gestalt se refiere a la percepcion, area en la
que formularon seis leyes fundamentales:

1. Ley de la proximidad: ““La unién de las
partes que constituyen la totalidad de un
estimulo tiene lugar, en igualdad de condi-
ciones, en el sentido de la minima distan-
cia”,

Ley de laigualdad: “Si son varios los elemen-
tos activos de diferente clase, entonces hay
una tendencia a reunir en grupo los elemen-
tos de igual clase”.
. Ley del cerramiento: “Las Iineas que cir-
cundan una superficie son, en idénticas
circunstancias, captadas mds fécilmente
como unidad que aquellas otras que se
hallan unidas entre si”.
Ley de la Buena Curva o del Destino Co-
man: “Aquellas partes de una figura que
forman una buena curva o tienen un desti-
no comin forman con facilidad unidades”.
. Ley del Movimiento Comun: “Se reunen
aquellos elementos que, conjuntamente se
mueven del mismo modo o que se mueven
reposadamente en oposicion a otros”,
. Ley de la Experiencia: “La Psicologia de
las formas reconoce el valor de la experien-
Cia conjuntamente a los factores citados.
Para ia Psicologra de la Forma, experiencia
individual quiere decir tanto como ‘cons-

\\

2 cfr. PiGa SANCHEZ-MORATE, B.
1953. P4gs. 65-66.
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tancia’ de una reaccién en y para si, natural
del sistema éptico”.?

La Psicologia de la Forma se ha ocupado ade-
mas de los fenémenos perceptivos, de otros impor-
tantes procesos en el campo psicoldgico. Entre
ellos tenemos los fendémenos mnémicos, los
fenémenos de evocacién, la voluntad y sen-
timiento, la conducta social, el aprendizaje y el
pensamiento.

El psicoandlisis: Es un método de observacion,
una terapia y una teoria fundada y desarrollada
por SIGMUND FREUD. Para éste, la mente se
componia de dos partes: consciente e inconscien-
te. En el consciente estan las ideas y sentimientos
que pueden expresarse libremente por medio del
lenguaje. El inconsciente es la parte desconocida del
funcionamiento mental.

FREUD establecio tres estructuras de impor-
tancia para explicar la personalidad: id, ego y

superego.

El id o lo impersonal son las tendencias
instintivas con que nace el individuo, las cuales
proporcionan la energia psiquica necesaria para el
funcionamiento del ego y el superego. El id es
inconsciente y “e/ principio del placer” es el que
determina el trabajo de éste. Esta parte de la
personalidad por consiguiente se refiere solo a la
satisfaccion de las necesidades biolOgicas basicas y
de evitacidn al dolor.

El ego o el yo se deriva del id. Su funcién
principal es la de servir de mediador entre las de-
mandas instintivas del id y la realidad. “E/ princi-
pio de realidad” es el medio por el cual opera el
ego, siendo éste en general consciente o accesible
a la consciencia.

El superego o superyo es la parte moral de la
personalidad y es el Ultimo en desarrollarse. Re-
presenta lo ideal y tiende a la perfeccion. Consiste
en restricciones y obstaculos a la satisfaccion de las
necesidades biologicas, especialmente sexuales.

Existe asi un equilibrio entre las tres partes
de la personalidad, determinandose ésta no solo
por la interaccion de dichas partes, sino también
por los procesos que aparecen durante las sucesivas
etapas del desarrollo psicosexual. Estas etapas, de
acuerdo a la teoria psicoanalitica, las atraviesa el
individuo durante sus cinco primeros afios de vida
y son: oral, anal, falica, latente y genital.

A su teoria FREUD aiiadio la interpretacion

«pgicologia y psiquiatria en el procedimiento penal”’. Editorial Marbin, Madrid,




Escaneado por Biblioteca Judicial "Fernando Coto Albdn"

de los suefios, la explicacién de los “/apsus lingua-
rum” y de los errores en la escritura y una version
de los origenes psiquicos del arte, de la religion y
de la sociedad.

Luego vendrian los Neofreudianos representa-
dos entre otros por KAREN HORNEY, FROMM,
SULLIVAN, JUNG y ADLER, quienes difieren de
las ideas de FREUD en el sentido de que dan
mayor importancia al papel que juega la cultura en
el desarrollo de la personalidad, que a los instintos
o procesos bioldgicos.

El Conductismo: La ciencia moderna de la
conducta se inici6 en realidad a principios del
siglo XX con las investigaciones de |.P. PAVLOV,
que demostré como gran parte de la conducta
animal se podia estudiar y explicar sin necesidad
de conceptos mentalistas y realizo estudios sobre
los reflejos condicionados, y con las de E.L.
THORNDIKE con su Ley del Efecto: “De /as dis-
tintas respuestas adoptadas frente a una misma
situacion, las que acomparian a la satisfaccion del
animal, o las que se presentan inmediatamente
después de tal satisfaccion, si las otras circunstan-
cias no varian, quedaran madas firmemente conecta-
das a esta situacién, de manera que cuando ésta se
presente de nuevo, habrd mayores posibilidades
de que se presenten las mismas respuestas; las
respuestas que se acompaian de algin malestar,
también en igualdad de circunstancias, sufrirdn
una debilitacién de sus conexiones, de manera que

si esta misma situacién vuelve a presentarse, habra
menor numero de probabilidades de que esas res-
puestas se presenten. Mientras mayor sea la satis-
faccion o el malestar, mayor serd el fortalecimien-
to o /a debilitacion de ese lazo”".?

Luego apareceria JOHN WATSON quien
tomé a PAVLOV como el patrono de la revolu-
cion conductista. WATSON clamaba que la predic-
cién y el control habrian de ser la base de cual-
quier ciencia efectiva de la conducta humana, que
en esa época s6lo era un articulo de fe y no una
realidad demostrable, pero WATSON probé que
sus afirmaciones no tenfan nada de inverosimiles, al
comprobarlo experimentalmente aplicando los
principios de condicionamiento de PAVLOV.

Més adelante, B.F. SKINNER llevé a cabo el
condicionamiento operante y aplico la Ley del
Efecto, a fin de obtener experimentalmente un
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control poderoso sobre la conducta de Organismog
particulares. El y sus colegas analizaron lag Propie.
dades de control que tienen las contingenciag de
reforzamiento especializadas, que se conocen cop
el nombre de programas de reforzamiento, Y de-
fendieron con éxito, la proposicion de que es ¢
medio lo que moldea y controla la conducts, El
reforzamiento permitié que hubiera un grado ele-
vado de prediccion y de control sobre la condyct,
del animal particular con el que se estaba trabajan.
do. Este tipo de resultados permitié que se argu-
mentara con fuerza en pro de la aplicacion de |og
principios de reforzamiento a la condicion humana,
Es asi como a partir de sus comienzos en e|
laboratorio, el analisis experimental de la conduc-
ta ha recibido una ampliacion tan grande, que
ahora se emplea en hospitales para enfermos men-
tales, instituciones para retardados, guarderias,
centros de estudio, centros de adiestramiento, pri-
siones, instituciones educativas y clinicas para
pacientes externos. Actualmente no s6lo se investi-
gan técnicas para modificar problemas conductua-
les, sino que también se estan sugiriendo nuevas
tacticas para prevenir los problemas de la con-
ducta.

B) Definicién y relacién con otras ciencias.

Una vez sefialados en forma breve los aspectos
historicos y las principales escuelas de la Psicologia
contemporéanea, cabe recordar que ésta estd inti-
mamente relacionada en mayor o menor intensi-
dad con otras disciplinas, tales como la Medicina,
la Antropologia, la Sociologia, la Biologia, la Fi-
siologia, la Economia, las Ciencias Politicas, la
Bioquimica, etc... y puede ser definida como
la ciencia que estudia la conducta de los organis-
mos; entendiendo por conducta o comportamiento
aquellos actos que puedan ser observados, registra-
dos y estudiados.

En lo que concierne a las diferentes dreas de
estudio que comprende la Psicologia, por ahora
s6lo bastara apuntar que el psicologo es ante todo
un psicologo, ya que no existe una linea divisoria
que separe absoluta ni exactamente los aspectos de
las especializaciones segun el entrenamiento O '_"s
intereses de la investigacion. Los distintos espect?”
listas y de acuerdo a las necesidades de cada iijes'
tigacién o trabajo en particular, pueden usar diver-

3. THORNDIKE, E., cit. por WHITTAKER, supra nota 1. pig. 211. El primer autor en 1911 formul6 la citads “1¢¥

del Efecto’.
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505 métodos tales.comt’) qe escrutinio y de campo,
Lo clfnicos, los psicomeétricos, etc.

En el momento oportuno, se hara un detenido
andlisis de aquellas esferas de estudio en Psicolo-
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gfa, que en mayor o menor grado conforman la
especializacion forense (judicial-legal), campo que
en adelante ocupara nuestra atencion.

Il. ORIGEN Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION DE LA PSICOLOGIA
EN LA ADMINISTRACION DE LA JUSTICIA

A lo largo de la historia y con el movil de es-
clarecer la verdad, un conjunto de nociones, prue-
bas y conceptos de evidente contenido psicolédgico,
han sido utilizados por personas ajenas a esta dis-
ciplina, en su gran mayoria encargados de la admi-
nistracion y aplicacion de leyes y castigos.

Ejemplo de lo anterior, son relatos tan conoci-
dos como la “prueba del arroz” que empleaban en
la remota antigliedad los jueces persas. Dicha
prueba consistia en hacer tragar rapidamente cier-
ta cantidad de arroz inmediatamente después de
finalizada una declaracién. Se decia que por volun-
tad de los dioses todas las personas que hubiesen
dado una falsa declaracion no podrian tragar el
cereal. El fundamento cientifico de esta prueba,
aparentemente ingenua, consiste en gque todo esta-
do emocional intenso inhibe la secrecion salival,
por lo que resulta imposible el tragar arroz seco.
Si bien no servia para detectar la veracidad del tes-
timonio, si era de utilidad para conocer el estado
emocional de la persona al declarar.

No es sino hasta finales del siglo pasado cuan-
do se da la intervencion del psicologo en los asun-
tos relacionados con la administracion de la justi-
cia, aunque en esa época dicho profesional s6lo
disponia de escaso material empirico. Por otra par-
te, los expertos en Psicologia raras veces eran
requeridos por los tribunales de justicia y, por
Consiguiente, se presentaban escasas oportunidades
de reunir “casos” en gran escala. Asimismo, si
alguien les solicitaba ayuda, generalmente se trata-
ba de la defensa, de manera que se encontraban con
Una seleccién unilateral. Su actividad, por tanto,
S limitaba a investigaciones de laboratorio o a
Problemas de naturaleza psicol6gica general.
deficf:nl?s inicios del presente siglo se planteaba~|a

cia de los testimonios, por lo que en el afio

1902 W. STERN manifestaba: “E/ recuerdo defec-
tuoso es la excepcion, no la regla”.* Sin embargo,
practicamente no se hizo esfuerzo de ningan tipo
para establecer mediante criterios cientificos la
credibilidad de los testimonios.

Fue hasta mas tarde cuando los expertos en
Psicologia empezaron a reunir a través de la préc-
tica, una amplia gama de material empirico. Ini-
cialmente el interés se centrd en los testimonios de
los jovenes, principalmente en los casos de delitos
sexuales, para posteriormente abordar otros cam-
pos, una vez que se establecié que los psicologos
podian prestar gran ayuda en la aclaracién de los
hechos de un caso concreto.

Es asi como hoy dfa, el psicologo puede y
debe jugar un importante rol en el campo de la
administracion de la justicia, haciendo uso de una
serie de métodos tales como la comprobacién mi-
nuciosa de la anamnesis, el anélisis de la situacion
social desde el punto de vista psicologico-social, el
examen con procedimientos de tests psicométricos
y de psicodiagnéstico de maxima validez y otros
que seran analizados més adelante, para de este
modo poder dar su aporte y colaborar en aspectos
tan relevantes como peritajes sobre la veracidad del
testimonio, responsabilidad penal, obtencion de la
evidencia delictiva, comprension del delito (mo-
tivacion psicologica del mismo), responsabili-
dad civil, asuntos laborales, rehabilitacion social
mediante tratamiento, entrenamiento del personal
de prisiones, medidas educativas y ocupacionales,
prognosis de la excarcelacion, asesoramiento de
grupo e individual, programas profilacticos y otros,
que conjuntamente con los ya citados, seran anali-
zados y desarrollados donde corresponda a través
del presente estudio.

Conforme a lo anterior y de acuerdo con la

4 STERN, W., cit. por ARNOLD, W. y oiros. “Diccionario de psicologia”. Ediciones Rioduero; Madrid, 1979. III

Pég. 107,
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nbmina parcial de aspectos del campo de la justicia
en los que el psicologo puede intervenir prestando
su colaboracién, se puede observar que el éxito en
su participacién implica la necesidad de conocer
diversas areas o esferas del ambito psicologico
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(ademés de las de otras profesiones), las cugajeg e
su conjunto, vendrian a configurar la espeeiallizar:
cion forense y darian los fundamentos para la per.
filizacion del profesional que la ejerce,

I1l. AREAS O ESFERAS PSICOLC:)GICAS CONFIGURATIVAS
DE LA PSICOLOGIA FORENSE

Dentro del terreno psicologico, las dreas mas
importantes para establecer la funcion psicolbgica
forense son:

A) Psicologia experimental.

En los Gltimos 25 afios la Psicologia ha am-
pliado su campo de accion y el impacto social
de sus investigaciones ha sido notablemente reco-
nocido.

En esta etapa, la Psicologia Experimental o el
Método Experimental, como en la actualidad es
mds valido reconocer, ya que no se limita a estu-
dios sobre la percepcion, el aprendizaje y las bases
fisiolégicas del comportamiento gue antes consti-
tufan su interés primordial, ha atravesado por una
serie de acontecimientos importantes que la han
ubicado en un lugar privilegiado en el mundo
psicologico de hoy.

Entre los eventos mads relevantes citaremos los
siguientes:

a) Ampliacién del campo de trabajo.

El método experimental se ha extendido a una
gran cantidad de ramas de la Psicologia, aparecien-
do asi estudios sobre Psicologia Social Experimen-
tal, Psicologia Infantil Experimental, Psicologia
Experimental de la Motivacién, Psicologia Experi-
mental de la Personalidad, Psicologia Experimental
del Desarrollo, Psicologia Experimental del Pensa-
miento, Psicologia Experimental del Aprendi-
zaje, etc.

Es necesario aclarar que este método no es
el anico utilizado en Psicologia, existiendo otros
como el método Correlacional, la Observacion
Controlada y otras técnicas no experimentales de
gran validez. Asi mismo es importante no confun-
dir experimental con laboratorio, ya que muchas
investigaciones que utilizan el método experimen-
tal se llevan a cabo en situaciones de la vida real
y no formalmente en un laboratorio.

b) Refinamiento tecnoldgico.

A pesar de la no equivalencia entre Psicologja
Experimental y Psicologia de Laboratorio, |os
psicologos han aprovechado el avance tecnoldgico
y el desarrollo de la Ingenieria y la Bioingenieria
para aplicarlos a sus problemas, considerdndose la
construccion de importantes aparatos mecéanicos,
eléctricos y electronicos, como de gran utilidad
para lograr una mayor exactitud en los datos obte-
nidos en las investigaciones. Hoy por hoy los labo-
ratorios de Psicologia cuentan con gran refina-
miento tecnologico.

¢) Creacién de grandes centros de investi-

gacioén.

Actualmente existen estos centros en una con-
siderable cantidad de paises entre los que se desta-
can Estados Unidos, Canada, Alemania, Japon,
Inglaterra, Holanda, Francia, Argentina, México y
Brasil.

En dichos centros se utiliza el método experi-
mental para abordar problemas en las diversas
areas de la Psicologia ya mencionadas con anterio-
ridad.

d) El andlisis experimental del comporta

miento.

La investigacion y la aplicacion de técnicas de-
rivadas de los trabajos de B.F. SKINNER sobré
condicionamiento operante, ha constituido uno dle
los desarrollos mas importantes de la Psicoloqlf‘
Experimental en los ultimos tiempos, por su utili
dad tanto como ciencia de laboratorio, como por
su aplicabilidad a una amplia gama de problemss
conductuales.

e) Psicologia Experimental Aplicada. "
Implica no sélo la aplicacion de los hallazgm-
experimentales a problemas practicos, sino ta

o7 T ; s n
bién el disefio de equipos y sistemasde acuerdo 0



as capacidades humanas en condiciones especiales,
rincipalmente de estrés.

De acuerdo a la breve exposicion sobre el mé-
10do experimental en Psicologia y al desarrollo
cufrido en los Gltimos afios, que le ha permitido
sfianzarse ¥ extenderse por su aplicabilidad a am-
plios horizontes de accion en el mundo psicologi-
co, podemos contemplar que, su importancia en la
funcion psicologica-forense radica, en que gracias
al avance tecnolégico vy a cuidadosas investigacio-
nes, le permite gozar de mayor validez y fiabilidad
en el empleo de sus principios técnicos al complejo
y delicado campo de la justicia.

B) Psicologia Social.

El interés primordial de la Psicologia Social es
la conducta social del hombre y el psicélogo social
contempordaneo se encuentra atraido principal-
mente por el estudio de como interactdan en gru-
po los seres humanos, como afectan al hombre en
su conducta las cosas que ha creado, cémo se for-
man y cambian las actitudes y como surgen los
conflictos sociales.

Podemos definir Psicologia Social como “La
ciencia que estudia aquellos aspectos de la conduc-
ta individual a los que afectan o sobre los que in-
fluyen estimulos sociales como son otras personas
o los productos de la conducta”.’

Hablamos de ‘“‘ciencia” ya que generalmente
se acepta que este término significa un conjunto de
conocimientos alcanzados gracias a la aplicacion de
una metodologia particular que se conoce con el
nombre de “método cientifico” y gran parte de
lo que hoy denominamos Psicologia Social, ha si-
do adquirido mediante tal método, al igual que es
empleado por la Quimica, la Fisica o la Biologia
Para la obtencién de conocimientos.

El individuo constituye la unidad primordial
de andlisis para el Psicologo Social, aunque tam-
bién se interese por el estudio de grupos, ya sean
randes o pequefios, formales o informales. En
Otros téminos, lo principal es la atencion que se
Presta a los efectos que un individuo ejerce sobre
I(_’s grupos y los efectos que, a su vez, los grupos
Elercen sobre &I,

" :or ‘Im'a parte, el término ’ ‘conducta” s‘re ref(ije-
or lt)]sl;e los actos clie un organismo .suscept'blef €
rvados, registrados y estudiados; no limi-

\\

5. Véase WHITTAKER, J. “La psicologla social en el mundo de hoy

6.
ALLPORT, F. cit. por Ibid. pég. 18.
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tandose a los actos verbales ni Unicamente deno-
tando conducta humana, ya que algunos datos
experimentales se obtienen a través de estudios
realizados con animales.

Asimismo, es importante la exactitud en las
predicciones sobre la conducta y el control de la
misma. En cuanto a la exactitud en la prediccion,
el psicologo social revisa todo el espectro de la
existencia humana en lo que se refiere a motiva-
cion por lo que resulta de mayor validez que la que
se limita a una propia experiencia individual
obtenida por un sujeto determinado. Cuando habla
de “controlar” la conducta humana, el psicologo
social se refiere a alcanzar objetivos tales como
eliminacion de guerras, enfermedades, delincuen-
cia, pobreza, racismo, etc. . . .

La Psicologia Social estudia las relaciones in-
terpersonales y al individuo como participe en
situaciones de grupo, incluyendo situaciones intra
e intergrupo, asi como situaciones sociales donde
participan personas que no constituyen grupos.
Asimismo, constituyen su atencién los efectos de
los aspectos materiales y no materiales de la cultu-
ra. Por aspectos materiales se entienden los pro-
ductos tangibles como las ciudades, los aeroplanos,
las armas, etc. .. y por aspectos no materiales los
valores, el lenguaje, las normas sociales, etc.. .

En lo referente a su desarrollo historico, el
estudio cientifico de la conducta social es relativa-
mente reciente, a pesar de que F. ALLPORT en
1954 expresaba que “el interés por el problema
clave de la Psicologia Social —la naturaleza social
del hombre— es a la vez antiguo y persistente”,®
cosa que se puede observar en La Republica de
PLATdN, en la que éste comenta que las naciones
surgen porque los individuos no se bastan por si
mismos, afirmando que los grupos sociales se for-
maban ya que eran necesarios para el hombre. Asi-
mismo, ARISTOTELES manifestaba que el vivir
en comunidad estaba en nuestra naturaleza innata
y le atribuia al instinto el caracter gregario del
hombre.

De acuerdo con HOLLANDER, la historia de
la Psicologia Social puede dividirse en tres periodos
traslapados. El primero la ““Filosofia Social”, que
se extiende desde la antigliedad hasta el presente,
encontrandose su énfasis en la conjetura. El se-
gundo llamado por dicho autor “Empirismo So-

»_ Editorial Trillas, México, 1979. pég. 24.
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cial”, abarca desde mediados del siglo XIX hasta
el presente y su interés se centra en la descripcion
de la conducta social del hombre. El tercer perio-
do denominado ‘‘Contempordneo”, empezb6 a
principios del siglo XX y hace hincapié en el “and-
lisis social”’, primordialmente en las causas de la
conducta social del hombre.

La Filosofia Social: Desde la antigiiedad se ha
especulado sobre la conducta social del hombre,
pero fue en los siglos XVII y XVIll cuando los fi-
lésofos ingleses mostraron gran interés sobre el
particular, surgiendo entonces los andlisis sobre la
naturaleza basica humana. Al respecto y como ya
se describié en el apartado dedicado a una breve
resefia historica de la Psicologia, ciertos fil6sofos
como ROUSSEAU consideraban que el hombre es
basicamente bueno, atribuyéndole a la sociedad su
corrupcion, mientras que otros como HOBBES,
pensaban que el hombre era por naturaleza “sol/i-
tario, pobre, sucio y animalesco”, siendo la socie-
dad la que lograba doblegar su naturaleza animal.

Posteriormente en Francia, A. COMTE afir-
maba que en grupos, los hombres adquirian una
“mente de grupo”, por lo que esto disminuia su
autonomia individual y LE BON trataba de expli-
car la conducta social en base a lo que consideraba
la propension natural del hombre a imitar y dejarse
influir. En la actualidad y como lo ha expresado
HOLLANDER, estas ideas carecen de prestigio
cientifico.

Empirismo Social: A partir de 1850 aumenta-
ron los esfuerzos por describir la conducta huma-
na. EMILE DURKHEIM, socidlogo francés, hizo
uso de hallazgos empiricos para elaborar una teo-
ria sobre la conducta social, insistiendo, en lo par-
ticular, en la importancia de lo que él denominaba
“representaciones colectivas”, refiriéndose median-
te este término a los valores o normas sociales
(normas de conducta) que podian ser estudiadas
por derecho propio. Asi mismo afirmaba que tales
valores eran en un principio, externos al individuo
y funcionaban para ,“’constrefiirio”,

En Inglaterra Sir FRANCIS GALTON intenté
aplicar las ideas de DARWIN al hombre mismo y
confecciond algunas de las primeras ‘“pruebas de
inteligencia”. Gracias a sus experimentos se prepa-
ro el escenario para una gran parte de la metodolo-
gia de investigacion a desarrollarse en el siglo XX.
GALTON fue uno de los primeros en intentar me-
dir o cuantificar sisteméticamente las diferencias
psicologicas individuales.
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Por otra parte, los antropdlogos MAUNOWS.
Kl y BOAS, contribuyeron notablemente a |3 Crea.
cion de la Psicologia Social, por sus descripciones
acerca de la gran diversidad de la conducts huma-
na, que proporcionaron buena parte de |as bases
para el andlisis social.

Anélisis Social: La Psicologfa Social comg g
conoce hoy dia comenzo en 1908 cuando se py,.
blicaron los primeros libros sobre el tema, comg el
de ROSS que estaba escrito de acuerdo a la tragj.
cion de soci6logos como LEBON Y DURKHE|M
y el de WILLIAMS MC DOUGALL que enfocabg
al individuo.

Una de las personalidades mas sobresalientes
en el inicio de la Psicologia Social moderna, F.H,
ALLPORT, en un texto publicado en 1924 afirma-
ba que la conducta social es, en mucho, aprendida,
Asi mismo hacia énfasis en la importancia de una
experimentacion rigurosa en el campo, aunque no
fue el primero en adoptar esta posicion, ya que
MOEDE, psicologo aleman, alrededor de 1920
realizd un experimento para investigar los efectos
que ejercian la presencia de otras personas sobre
la ejecucion individual.

Por esa misma época, el método de la medi-
cion de actitudes constituy6 un factor importante
para el ulterior desarrollo de la Psicologia Social.
BOGARDUS en 1925 cre6 una escala para cuanti-
ficar la ‘‘distancia social” o prejuicio. THURS-
TONE, poco después, publicé su técnica de medi-
cion de la actitud.

En las décadas de 1920 y 1930 los sociologos
contribuyeron mucho a la Psicologia Social; ejem-
plo de esto, fue la publicacion en la Universidad de
Chicago, de excelentes estudios empiricos dedica-
dos al funcionamiento de los grupos pequefios.

Tres contribuciones de importancia en este
periodo fueron:

rr

1. La “sociometria”, técnica para diagramar
los patrones de eleccion y rechazo existentes en los
grupos pequefios. Con dicha técnica, inventada Pof
J.L. MORENO, se hizo posible el estudio sistematl-
co de la estructura de cohesion de los grupos

2. El primer estudio experimental de M.

SHERIF lo realizé sobre la manera en que € con-
forman las normas sociales. Mediante el efecto d.e
autocinesis (ilusibn de movimientos que € man'-
fiesta cuando en total oscuridad se present? un
punto de luz estacionario) estudio l0s modos én
que “los individuos llegan a percibir aspectos %
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mundo de igua{’ modo a otros miembros de sus
grupos sociales”".

3. KURT LEWIN, psic6logo gestaltista y uno
de los primeros en aplicar los principios de esta
gscuela a la conducta social, realizé gran cantidad
de experimentos y entre otras cosas, estudié
jos efectos de la “atmdsfera de grupo” sobre |a
ejecucion individual y la de grupo, asi como méto-
dos de grupo para cambiar actitudes.

En la actualidad la tendencia iniciada en 1920
hacia la experimentacion rigurosa continda, y la
psicologia Social moderna utiliza el método cienti-
fico tanto en el laboratorio como en el campo.
Por otra parte, a diferencia de los autores ante-
riores que hacian énfasis en el individuo o en el
grupo, hoy dia se toma en gran medida a la con-
ducta social, como funcion de la interaccion de
influencias surgidas de ambos aspectos.

Los grupos constituyen amplio interés, particu-
larmente la formacion y el funcionamiento de
grupos pequefios e informales. Asi mismo, el papel
de los factores sociales en procesos psicologicos
fundamentales como la cognicion, la motivacion,
la socializacion, el lenguaje y la comunicacion, son
temas de gran atencion para la Psicologia Social
Contemporinea, al igual que las actitudes, el
cambio de actitud, el papel de las influencias
sociales en la organizacion y funcionamiento de la
personalidad, los determinantes sociales de habili-
dades humanas como la inteligencia, el prejuicio,
la conducta colectiva y los conflictos de grupo.
Recientemente el tema del cambio social ha toma-
do considerable importancia.

En cuanto a su vinculacion con otras ciencias,
la Psicologia Social se encuentra en intima relacion
con la Sociologia y la Antropologia y, en menos
grado, pero significativo, con las ciencias sociales
tales como la Historia, las Ciencias Politicas y la
Economia. Ademés hace uso de datos provenientes
de la Fisica y de la Biologia.

Por otra parte considera basico el enfoque
interdisciplinario para el estudio de la conducta,
¥a que el trabajo en colaboraciéon y en equipo
lograra la obtencién de una idea més totalizadora
de la misma,

Para finalizar, los métodos de investigacion
®mpleados para el estudio de la conducta social se

\

. SHERIF, M., cit. por WHITTAKER, supra nota 5, pig. 22.

8. HENNESEY, cit. por WHITTAKER, supra nota 5. p4g.
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pueden clasificar de la siguiente manera: a) El
método experimental; b) Los estudios de campo;
c) Las técnicas de encuesta y entrevista; y d) Las
simulaciones por computadora.

a) El método experimental: es el que ofrece
un mayor control sobre las variables participantes.
Cuando se incluye este método, el investigador
crea una situacion cuando los efectos de las varia-
bles especificas en que se encuentra interesado
quedan aisladas de los efectos ejercidos por otras
variables.

b) Estudios de campo: estos estudios se reali-
zan cuando no existen condiciones de laboratorio
o cuando resulta imposible investigar un problema
particular en esas condiciones. La principal ventaja
de los estudios de campo la constituye el hecho de
que se realizan en condiciones reales, similares a las
de la vida real, consistiendo su desventaja en que el
investigador cominmente no puede controlar o
manipular las variables participantes.

¢) Técnicas de encuesta y entrevistas: GEOR-
GE GALLUP fue el iniciador en 1935 de las en-
cuestas o investigaciones sobre la opinion publica y
hoy dia estas técnicas han sido refinadas de tal
modo, que ofrecen un elevado grado de precision.

De acuerdo con HENNESEY (1965) la opi-
nibn pablica se investiga con el objeto de “obte-
ner de un numero selecto de personas (la muestra)
respuestas a preguntas uniformes; de acuerdo con
criterios considerados atingentes, esas personas
representan a todo el grupo de personas (el uni-

verso) sobre las que se desea tener informacién”.8

La metodologia para realizar encuestas es la
siguiente:

1. Se aclara el tipo de informacion que se bus-
ca: 2. Se identifica el universo o la poblacién a la
que se va a dirigir la encuesta; 3. Se determina el
tamafio y las caracteristicas de la muestra; 4. Se
confecciona el cuestionario; 5. Se contratan y
adiestran entrevistadores; 6. Se lleva a cabo el tra-
bajo de campo, y por altimo, 7. Se procesan y ana-
lizan los datos obtenidos por los entrevistadores.

d) Simulacién por medio de computadoras:

Este estudio fue realizado por SHERIF en 1956.
38.




