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ENTORNO JURIDICO DE LAS BASES
 DE DATOS PUBLICAS EN COSTA RICA

El desarrollo de bases de datos publicas, al
igual que toda actividad que afecte directamen-
te a la sociedad, debe estar regulado y enmar-
cado legalmente. .

No se pretende resolver en este attuculo
toda la poblemética legal que gira entorno a las
bases de datos publicas, sino plantear y dar a
conocer cudles son algunos de los aspectos
relacionados. . -

UC. ROBERTO ACOSTA

Dentro del ordenamiento juridico nacional,
las diferentes fuentes del Derecho, Constitu-
cién Politica, tratados internacionales ratifica-
dos por Costa Rica, leyes, reglamentosy decre- -

tos ejecutivos y disposiciones administrativas

de las instituciones del Gobiemo, afectaran en
mayor o menor medida el desarrollo de bases
de datos publicas.

RESPECTO AL CONTENIDO DE LAS BASES DE DATOS

'El objeto de estudio de este articulo son las
bases de datos publicas, por lo que es impor-
tante definir en este &mbito, en términos jurid|~
cos, qué es publico y qué es privado.

La doctrina internacional ofrece ejemplos
sobre esta dlferencnamon ;

“La esfera pnvada pasaa oonvemrse,

el mundo de la experiencia, de la concnencla, m
el plano donde se forman las escalas de valores
éticos, del individuo y el hombre manifiesta su
personalidad dobalmente, la esfera publica s
forma a partir de las relaciones entre pamcularos
y expresa el marco abstracto e impersonal de la
_convivencia politica en la sociedad de masas
contemporénea” [MOFIA 84, p. 18). ‘

“Se ha dicho que la consecuencia légtca de:
los modemos desarrollos en materia informética
es, precisamente, el desarrollo de un derehco a

" “lainformacién. Dicho planteamiento surge de la
idea de que hay dos tipos de informacién, una
que es privada y la otra que es pblica. La
primera contiene datos pefsonates tales como
estado civil, historica clfnica, historia educativa,
etc. La otra, por el contrario, tiene un cardcter

més amplio y tiene como fin la difusién y la -
formacién cultural. Serfan informaciones de tipo
econémico, estadistico, etc.” [CHIR 89, p. 284].

“Una informacién es confidencial cuando es
confiada a otro con la esperanza de que no la
ecomunicard a nadie més.-Confidencial serd -
toda informacién sobre salud, empleo, banca,
crédito, censo” [FARI 82, p. 32]. -

- “El derecho a la intimidad no es base para
~ prohibir la publicacién de una materia que fuere
*deinterés puiblico 6 general. Las materias que no
=" deben ser publicadas son las concemientes a la
vida privada, costumbres, actos y relaciones de -
un individuo” [FARI 82, p. 345].

La legislacion naclonal establece en el
Cédigo Civil los principales aspectos relaciona-
dos con esta temdtica.

Considerando laimagende la personacomo
algo privado, y aceptando la existencia de una
“imagen informética”, que es aquella que con-
tiene informacion privada sobre la persona en
medios magnéticos, esta identidad puede con-
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siderarse protegida por los articulos 29 y 30 del
Cédigo Civil de 1980, los cuales establecen:

“Articulo 28:

La fotograffa o la imagen de una persona no
puede ser publicada, reproducidas, expuestas o
vendidas en forma alguna si no es con su con-
sentimiento...”,

“Articulo 30:

Si la imagen o fotografia de una persona se
publica sin su consentimiento y no 8e encuentra
dentro de alguno de los casos de excepcién
previstos en el articulo que precede, aquelia
puede solicitar al juez que, como medida cautelar

. y sin recurso, suspenda la publicacién, exposi-
cién o venta de las fotografias o de lasimégenes,
sin perjuicio de lo que se resuelva en definitiva”.

Por otro lado, en el capitulo segundo se
establece la drferencla entre Io publico y lo

privado:

“Articulo 261:

Son cosas publicas las que, por ley, estén
destinadas de un modo pemmanente a cuaiquier
servicio de utilidad general, y aquellas de que =
todos pueden aprovecharse por estar entrega-
das al uso publico. Todas las demés cosas son
privadas y objeto de propiedad particular, aun-

_que penenemn al Estado o alos Municipios...”

Aunque el articulo citado es-ambiguo en
cuanto al uso de la informacién por medios
oomputadonzados complementado con las ci-
tas anteriores proporciona un panorama claro
para determinar el alcance de las bases de
datos publicas. - :

Las bases de datos publicas oontendrén
datos de interés econémico, cultural, cientifico,
educativo o alguno otro, y seran en general no
nominativas, o sea, no se referiran a personas
especificas. Se dice en general porque existen
casos en los cuales el propietario de la informa-
cién, ya sea persona fisica o juridica, brinda
alguna informacién con el objetivo de que esta
se haga publica, comopodriaserelcasode una
bolsa de empleo o un catdlogo de empresas
con sus estados financieros. Esto implica el tipo
de publico que se busca. Las bases de datos
publicas estan orientadas a un planteamiento
de nuevas tecnologlas para el desarrolio: el
estudiante, el cientifico, el investigador, el agri-

cultor, el exportador en general, con el fin de
brindarles informacién que mejore su capaci-
dad en un mercado altamente competitivo y en
el cual la apertura comercial impone la neces;.
dad de mayor calidad. Dicho planteamiento se
relaciona con el llamado derecho a la informa-
cién:

“El derecho a la informacién, en cuanto cate-
goria de la ciencia juridica, ain se estd desarro-
llando. Sin embargo, su carécter guardaré rela-
cién con todos los derechos potestativos. Se
trata de brindar &l sujeto la posibilidad real de
acceder alainformacién que le interesa”... “vivi-
mos en una época donde el intercambio de
informacién es materia de todos los dias y sin
duda dicho fenémeno aumentard. Es necesario
que el ciudadano pueda verse favorecido con
dicho intercambio; al finy al cabo; la informacién
sigue perteneciendo a la culturay como talesun
bien inalienable de quienes lo. producen los
hombres.

El derecho 4 la informacién én los téminos -
dichos puede ser una buena base para el desa-
rolo de proyectos e iniciativas que pretendan
brindar informacién, cualesquiera que sea”
[CHIR 89, p. 285]

Otro problema con respecto al contenido
de la informacién en las bases de datos es la
exactitud de los mismos. Las bases de datos
publicas, utilizadas por todo tipo de personas,

‘podrian causar algun tipo de daiio por informa-

cion inexacta que se encuentre en ellas:

“Las relaciones de los productores de las
bases de datos electrénicas con los usuarios de
las mismas plantea serios problemas de respon-
sabilidad civil derivados no del inadecuado fun-

 cionamiento del soporte fisico o del soporte 16gi-
co, sino de la acumulacién y transmisién de
informaciones inexactas, incompletas o tardfas”
[DELP 89, p. 2905).

Finalmente cabe mencionar el problemade
los derechos de autor. Las bases de datos
publicas constituyen una plataforma para la
difusién de la informacién en forma de noticias;
articulos o creaciones literarias. Es un hecho
que esta difusién de informacién debe respetar
los derechos de autor, y en general todas 1as
reglas referentes a la propiedad intelectual.

Acceso a Ia informacién y transporte de
misma.



- 99
Escaneado por Biblioteca Judicial "Fernando Coto Albdn”

EnCosta Rica, el Instituto Costarricense de
Electricidad y Radiogréfica Costarricense S.A.
constituyen monopolios en el campo de las
telecomunicaciones. Como se defina eltérmino
telecomunicaciones y como esté regulado el
funcionamiento de estas dos instituciones, asi
como el papel que puede jugar la empresa
privada paralelamente a ellas, determinaré en
gran medida el desarrollo futuro de un gran
numero de servicios telematicos; entre ellos las
bases de datos publicas.

A finales de marzo de- 1992 se presenta en
Costa Rica una confrontacién entre Radiografi-
ca Costarricense, S.A. y la empresa privada
Zetacom, en la cual esta Ultima plantea un
recurso de inconstitucionalidad del plazo social
de la primera, el cual habia sido extendido por
una norma del Presupuesto de la Republica. El

problema de las normas atipicas en el Presu-

puesto de la Republica es todo un problema a
nivel nacional, y en este caso ataca a un sector
estratégico como son las telecomunicaciones.
Este tipode conflictos dejan verla necesidad de
que la legislacién nacional sobre telecomunica-
' ciones sea revisada y adaptada a la realidad
nacional: '

“Por su parte, el presidente ejecutivodel ICE,
Hemén Foumier, reconocié que existen grandes
problemas en la legislacién sobre telecomunica-
ciones” [Confrontacién por telecolunicaciones,
La Reptiblica, 24 de marzo de 1992, p. 2A).

Por otro lado, leyes como la de Radio y
Televisién y la Ley de Imprenta, las cuales
regulan en gran medida la divulgacion y trans-
misién de informacién, aportan muchos con-
ceptos importantes para el tratamiento de las
bases de datos publicas.

La Ley de Radio y Television vigente es la
1758del 19 de junio de 1954. (El 17 de enerode

1991 aparece en La Gaceta un nuevo proyecto
de ley). Estalegislacién, vigente desde hace 35
aiios, respondié en ese momento a necesida-
des de la época, como por ejemplo establecer
soberania en los recursos telegréficos y telefo-
nfa inaldmbrica, establecer regulaciones técni-
cas, bandas de transmisién y tipos de servicios
permitidos y control de la publicidad en las
estaciones comerciales. :

Sin embargo esta legislacion y su aplica-
cién también debe ser revisada. De hecho, una
comisién legislativa investigadora:del sector
telecomunicaciones, decidié a principios de abril
de 1992, pedir a la Procuraduria General de la
Republica pronunciarse acerca de cuales acti-
vidades de telecomunicaciones no son legales
por estar en manos privadas. También se le
encargé la tarea de analizar los permisos y
radiofrecuencias otorgados por.el Ministerio de
Gobernacion. [Comenzé investigacionde ICEy
RACSA, La Republica, 3 de abril de 1992].

Existen ademds una serie de normas inter-

_nacionales establecidas por entes comola Unién

Intemacionalde Telecomunicaciones, de lacual
Costa Rica es miembro, y que han sido ratifica-
das por la Asamblea Legislativa. Enasuntos de
estandares, Costa Rica-se rige por las reco-
mendaciones de la CCITT (Comité Consultivo
Intemacional Telegrafico y Telefénico); la IFRB
(Junta Intemacional de Registro de Frecuen-
cias), y la CCIR (Comité Consultivo Internacio-
nal de Radiocomunicaciones), los-cuales son
organismos de la UIT. Costa Rica ha ratificado
también acuerdos con otros sistemas interna-
cionales como INTELSAT (Telecomunicacio-
nes Internacionales Via Satélite), INMARTSAT
(Telecomunicaciones Maritimas por Satélite) y
CITEL (Conferencia Interamericana de Teleco-
municaciones por auspicio de la OEA), entre

otros. ‘

IMPULSO AL DESARROLLO TECNOLOGICO

Dada la importancia de la informatica y las - de legislar en este respecto. Por eiemblo Gua-

telecomunicaciones en el desarrollo naciqnal,
varios paises se han percatado de la necesidad

temala, han elevado a nivel constitucional losg
deberes del Estado en cuanto al desarrollo de
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lacienciay latecnologia, como se puede leeren
el articulo 80 de la seccién IV, referente a la
edudacion:

*Promocién de la ciencia y la tecnologla. El
Estado reconoce y promueve la ciencia y la
tecnologla como bases fundamentales del desa-
mmollo nacional. La ley normard lo pertinente”.

.2 A un nivel muy general la Constitucion
" - Politica costarricense también contempla, aun-
que no tan especificamente como la guatemal-
‘teca, el desarrollo de la ciencia:

| “Ahticulo 89.—Entre los fines culturales de la
Republicaestan: proteger las bellezas naturales,

conservar y desarrollar el patrimonio histérico y
artistico de la Nacidn, y apoyar lainiciativa priva-
da para el progreso cientifico y artistico”,

Es hasta 1990, que por medio de la |
7169 del 1 de agosto de 1990, “Ley de Promo-
cién del Desarrollo Cientificoy Tecnolégico” se
establecen los deberes del Estado y los entes
encargados de impulsar y regular el desarrolio
de actividades cientificas y tecnoldgicas.

Esta ley representa una base sélida para e|
desarrollo de bases de datos publicas como

herramientas de difusion de informacién valio-

sisima para las sectores productivos del pais.

CONCLUSIONES

+ - La tecnologia avanza rapidamente, y la
legislacién por lo general no se encuentra pre-
‘parada para regulary enmarcaradecuadamen-
te el uso de la misma y la prestacion de nuevos
servicios.

Se puede observarque sonvarias las leyes
que se mencionan en este articulo que tienen
relacién con la utilizacion y prestacion del servi-
cio de bases de datos publicas:

— 47 de julio de 1921, en la cual el Gobierno
otorga una concesion para la explotacion
de las comunicaciones radiogréficas;

— Constitucién Politica de la Republica de
Costa Rica del 7 de noviembre de 1949;

— Decreto-ley N2 449 del 8 de abril de 1949,

- donde se crea el Instituto Costarricense de
Electricidad;

— 1758del 19 de junio de 1954, Ley de Radio
y Television;

— 3226 del 28 de octubre de 1963, donde se
faculta al Instituto Costarricense de Electri-
cidad a explotar los servicios de telecomu-
nicaciones;

— 3293 del 18 de junio de 1964, se crea
Radiogréfica Costarricense S.A. como par-

te del Instituto Costarricense de Electrici-
dad;

— 6076 del 8 de agostode 1977, en la cual se

extiende por 10 aios el plazo social de la

Compaiiia Radiografica Costarricense,

SA,;

— 6683 del 14 de octubre de 1982, Ley de
Derechos de Autor y Derechos Conexos;

— 7018 del 20 de diciembre de 1985, que en
su articulo 57 extiende por un plazo de 20
anos, a partir de julio de 1977, el plazo
social de Radiografica Costarricense, S.A.;

— 7189 de junio de 1990, Ley de Promocién
del Desarrollo Cientifico y Tecnolégico;

— Cddigo Civil de 1990;

— 7298del 15 de mayo de 1992, en la cual sé
prorroga el plazo social de Radiografica
Costarricense, S.A.

La creacion o modificacién de una norma-
tiva-que regule el desarrollo y utilizacién de
bases de datos publicas debe cumplir dos ¢4
racteristicas bdsicas: por un lado regular efi-
cientemente Ja actividad, impidiendo el malus°
de informacién u otros vicios; por el otro facilitar
y no entrabar o estancar el desarrollo de un8
tecnologia que ha de dar grandes beneficios al
pais.

Es importante que los legisladores tomen
conciencia de la importancia que tiene Un?



101

Escaneado por Biblioteca Judicial "Fernando Coto Albin"

normativa que regule eficientemente el uso de
las telecomunicaciones y la prestacion de ser-
vicios como bases de datos puiblicas, en cuanto
a la calidad de los servicios y de los equipos
utilizados, veracidad de la informacién, protec-
cién de la informacion, proteccién de la propie-
dad intelectual, responsabilidad de los provee-
doresdelainformacion ante los usuarios, tarifas.
A lavez, la existencia de un ente que se encar-
gue de velar por el cumplimiento de éstas
regulaciones sera de primordial importancia al

surgir empresas que brinden nuevos servicios
teleméticos no ofrecidos hasta ahora.

A nivel mundial estas necesidades se co-
nocen, y de hecho en el préximo Congresc
Iberoamericano de Informética y Derecho, a
celebrarse en Mérida, Espaiia en setiembre de
1992, setocarantemas comoflujointernacional
de datos, proteccién de datos, transferencia
electrénica, integracion de redes informéticas,
regulacién juridica de las comunicaciones y
otros.
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